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Informations clefs

• Les apports à valeur ajoutée
– conseils dans toute démarche d’innovation ou de transition numérique en santé

– aide aux prises de décision collectives et animation de gouvernances projet

– analyse et prévention des risques, basée sur une méthodologie éprouvée

– opportunités de réseau avec les acteurs et du secteur 

• Le service Cle.Santé propose un accompagnement répondant aux enjeux 
de l’innovation en santé digitale 
– pour le choix de solutions en e-santé

– autour du pilotage de projets dans le respect des délais et budgets

– liés aux changements de processus et d’habitudes métiers induis par le numérique



Cle.Santé - Services autour du choix de solutions en e-santé

Solution 
adaptée aux 

besoins

Veille 
sectorielle

Réseau, 
mise en 
relation

Expression 
des besoins

Parangon-
nage

Procédures 
de marché 
et budget

Choix 
participatif

Conseil et avis sur la pertinence des nouvelles 

solutions, analyse SWOT adaptée au contexte

Accompagnement à la rédaction de dossiers de 

financement, appels à projet, consultation 

d’entreprises et procédures de marchés publics

Aide à la construction budgétaire et planning

Opportunités de mises en relation 

selon potentiel de synergies

Entretiens et synthèses managériaux, 

identification freins et leviers organisationnels, 

Ecoute, process design, ateliers as-is / to-be 

Aide à la rédaction de cahier des charges

Evaluation comparative de solutions 

sur la base de grilles multicritères

Démarche participative pour un choix consensuel

Méthodes d’adhésion au changement



Cle.Santé - Services autour du pilotage de projets e-santé

Mise en 
œuvre réussie

Tableau de 
bord

Pilotage et 
coordination

Gestion des 
risques 

Cadre 
méthodo

Gestion du 
changement

Suivi 
livrables et 

budget 

Identification et mise en place d’indicateurs de mesure du succès 

(KPI) en fonction des objectifs stratégiques et opérationnels

Identification freins et leviers dans l’organisation

Proposition d’actions et méthodes appropriées 

d’accompagnement au changement 

Synchronisation avec le planning projet et la cible

Proposition de gouvernance adapté au projet

Structuration en chantiers (work packages)

Phasage selon maturité, du POC au déploiement

Animation du pilotage aligné aux objectifs

Analyse 360° multiaxiale, plurifonctionnelle 

Méthode AMDEC et RCA selon contexte

Plan de réduction et acceptation des risques 

résiduels, en lien avec RSSI, DPO, et autres acteurs

Prise en compte du cadre réglementaire e-santé

Proposition d’outils et méthodes adaptées au projet 

Méthodologie CMMI ajustée ou complétée 

Mise en place du principe Plan-Do-Check-Act

Evaluation des livrables et gestion des écarts

Outils de suivi régulier pour éviter l’effet tunnel

Procédure et formalisation de PV de recette

Suivi budgétaire segmenté et consolidé



 Consultante sénior
  innovation e-santé

DESS Innovation Sociale et 
Conduite du Changement, major 
Ecole de Management Strasbourg

Ingénieur informatique

40 ans expérience professionnelle
Responsable développement 
innovation, CHRU Strasbourg
Directrice de projets, GCS Alsace
Engagement Leader, Cerner France
Consultante, Capgemini France
Chef de projets, Capgemini Suisse

Allemand bilingue 
Anglais courant et technique  

Innovation
Veille sectorielle, benchmark, mise en relation, négociations, 
montage d’expérimentations, élaboration de KPI

Pilotage et coordination de projets 
Gestion de portefeuille de projets, coordination transverse, 
assurance qualité et gestion de risques, gestion ressources et 
budgets, méthodologies projets, marchés publics

Accompagnement du changement 
Motivation, Adhésion, Formations, Communication, 
Organisation et dynamique de groupe

Systèmes d’Information
Schéma Directeur, système d’information hospitaliers, 
télémédecine, principes d’urbanisation et d’interopérabilité, 
respect des exigences sécurité et règlementation RGPD

Autonomie et force de proposition dans l’organisation, leadership, recherche de 
consensus par l’analyse objective et la qualité de d’écoute, management par la 
bienveillance, sens du service et de l’engagement.



Coordonnées

CONTACT    (+33) 6 11 98 50 62

    cle.sante@sofrad.eu

Informations administratives 

SOFRAD SAS – Société Française de Développement

21 rue de Fatima, F – 67500 HAGUENAU

TVA FR94811602390 - SIREN: 811602390 - EORI: FR81160239000015

IBAN: FR76 1027 8018 0100 0203 4820 135 - BIC: CMCIFR2A
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